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Swigteczne
mate arcyaz

Nadchodzace $wigta sa doskonata okazja do przypomnienia sie
kontrahentom. W potowie listopada rusza zwykle sezon wizyt
i spotkan wigilijnych. Nieodzowna cze$cia tych spotkan s3 dro-
biazgi gwiazdkowe: kalendarze, notesy, pierniczki. Ograniczony
czas nie pozwala jednak spotkac si¢ ze wszystkimi osobiscie.

yt rok 1843. Sir Henry Cole,

dyrektor Muzeum Wiktorii i Al-

berta w Londynie, miat tak wielu

znajomych i krewnych, ktérym
byt zobowigzany sktada¢ zyczenia, ze
wpadt na pomyst, by stworzyé karto-
nik z recznie malowanym obrazkiem
przedstawiajgcym rodzing wznoszgcg
toast. Zaprzyjazniony malarz nama-
lowat kartonik, sir Henry powielit go
w drukarni w naktadzie okoto tysigca
sztuk, a nastepnie rozestat pocztg
do wszystkich, ktérym chciat ztozyé
zyczenia. Pomyst spodobat sie, wiec
w nastepnym roku powstata juz kartka
Swigteczno-noworoczna. Legenda gtosi
jednak, ze pomystodawca kartki nie byt
Cole, lecz 16-letni dzentelmen — Wil-
liam Maw Egley. Napisat on zyczenia
na kartce, ozdobit je wtasnorecznym
rysunkiem i wystat do przyjaciét. Po-
dobno kartka trafita do sir Henry’ego,
i to ona zainspirowata go do stworzenia
kartki Swigtecznej. Z czasem taka for-

ma sktadania zyczen zaczeta zyskiwac
na popularnosci i urodzie. W wersji
bardzo eleganckiej kartke wktadano
do koperty.

W 1869 roku czasopismo ,Neue
Freie Presse” w artykule ,0 nowym
sposobie korespondowania pocztg”
udowadniato, jak wiele czasu i papieru
zaoszczedzi ta forma sktadania zyczen.
Szes¢ lat pézniej kartki Swigteczne do-
puszczono do obiegu miedzynarodowe-
go. Kiedy kartka zaczeta funkcjonowac
samodzielnie, bez koperty, jej popular-
nos$¢ szybko wzrosta. Pod koniec XIX
wieku moda na kartki dotarta do Polski.
W 1900 roku ogtoszono konkurs na
nazwe dla nowej formy korespondencji.
Zwyciezyta ,pocztéwka” — autorem tego
okre$lenia byt... Henryk Sienkiewicz.

Grafika pocztéowek Swiatecznych
z czasem utracita swojg symbolike.
Niewielu z nas orientuje sie w znacze-
niu gatgzek jodty, aniotkéw, szopek
krakowskich czy stomy, a jednak chet-
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nie wktadamy sianko pod obrus. Na
rynku mamy kilka rodzajéw linii i stylow
kartek pocztowych. Najpopularniejsze
sg pocztowki elektroniczne, wysytane
jako MMS-y i pocztg elektroniczng. Sg
tez pocztowki klasyczne, drukowane,
najprostsze — kolorowe, spotykane
w popularnych sklepach — atrakcyjne
cenowo, produkowane w bardzo du-
zych naktadach w dalekowschodnich
fabrykach. Mamy pocztéwki, a wtasci-
wie karnety Swigteczne i biznesowe,
w eleganckich kopertach — dostep-

ne bezposrednio u producentéw lub
w wybranych punktach sprzedazy. Do
wyboru mamy dzieta drukowane na
pigknych kartonach, wycinane laserem,
wykonywane recznie z zatozeniem, ze
nie ma dwéch identycznych karnetéw,
z indywidualnie wydrukowanymi zy-
czeniami, w komplecie z eleganckimi
kopertami z papieréw o podwyzszonej
gramaturze, biatymi lub kolorowymi.
Uroda papieréw i reczny druk sitem to
najwyzsza potka artystyczna. To mate
dzieta sztuki — jako$¢ ich wykonania
zatrzymuje uwage obdarowanego na
dtuzszag chwile. | to jest wtasnie gtowny
cel wysytania karnetéw Swigtecznych.
Wtasnie ta kartka jest nasza wizytowka.

Ws&réd naszych klientéw jest firma
zorientowana na odbiorce detaliczne-
go, ktéra w zesztym roku zaméwita
u nas 1800 karnetéw Swigtecznych,
ale bez eleganckich kopert. W tym
roku nie planuje wysytania karnetéw.
Ubiegtorocznej akcji klienci po prostu
nie zauwazyli. Nikt nie podziekowat za
zyczenia. Przyczyna? Piekne, recznie
wykonane, mate dzieto zostato zapa-
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kowane w zwyktg koperte firmowa.
Wiekszos¢ klientéw pamietata, ze cos
tam przyszto, ale nie otworzyli przesyt-
Ki, bo zatozyli, ze to kolejne pisemko
urzedowe. | tak oszczednos$é rzedu 45
gr. stata sie przyczyng fiaska bardzo
istotnego dla tej firmy dziatania mar-
ketingowego — ztozenia zyczen statym
klientom.

Podobny zasieg maja e-kartki i SMS-y.
Pamigtamy, ze przyszty, ale czy je czyta-
my? | czy pamietamy, ze doszty? W co-
dziennym zabieganiu warto poswiecié
chwilke na wystanie kartek. Tych piek-
nych, dobranych kolorem do barw na-
szej firmy, z pieknymi tekstami zyczen,
siankiem lub pierniczkiem. Warto. Jakie
to mite, kiedy w poczcie firmowej lub
W naszej skrzynce pocztowej znajdujemy
taki karnet. PoSwiecamy chwile na prze-
czytanie zyczen i ciepto, z uSmiechem
przypominamy sobie nadawce.

Z okazji Swigt Bozego Narodzenia
i Nowego Roku zyczmy sobie radosci,
usdmiechu, optymizmu i szczescia.
| tego wszystkiego, o czym marzymy.
Dla naszych najblizszych, przyjaciot,
wspotpracownikéow — dla Swiata. Do
siego roku!
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oraz szczesliwego Nowego Roku!
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prezes zarzadzajacy firmy KUNSZT. Czto-
nek zatozyciel i prezes PIAP | kadenciji.
Inzynier, projektant i trener. Od 27 lat
doradca ds. wizerunku i wspé6ttwdrca
projektow firm. Wspétpracuje z wieloma
markami w Polsce i za granicg. Pasjo-
natka historii sztuki i certyfikowany
dietetyk. www.kunszt.krakéw.pl.
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